


1989년에 설립된 보험회사로서 전세계를 대상으로 유학생 보험과 여행자 보험을 전문적으로 제공하는 회사입니다. 세계
적인 보험회사로 유명한 Crum & Forster SPC 그룹과 제휴 관계이며, 미국인의 98%이상에 의료 서비스를 제공하는
First Health Network 와도 제휴 관계를 유지하고 있는 유럽과 미주를 비롯한 전세계에 최상의 유학생, 여행자 보험
을 제공하고 있는 보험사입니다. CareMed는 고객이 해외에서 일어날 수 있는 사고/질병들에 대해서 친절하고 전문적으
로 도움을 드리고 있기 때문에 여행 중 필요한 모든 것들을 해결해드리고 있습니다. 또한 고객들의 재정적 상황에 맞는 보
험료와 특별한 서비스를 제공합니다. CareMed 보상범위는 한 국가에만 국한돼있는 것이 아니라 고객이 있는 전세계에
서 CareMed 서비스를 이용하실 수 있습니다. 언제든지 고객의 문제를 파악하기 위해서 미국에 24시 응급 센터를 가동
하고 있습니다. 현재 CareMed는 출생후 3개월 이후부터 만 69세까지(보험 시작일 기준) 누구든지 가입하셔서 혜택을
누리실 수 있습니다.

해외유학을 목적으로 출국일로부터 귀국할 때까지 유학생활 중에 발생되는 사고나 질병으로부터 경제적
인 손실을 보상하는 보험입니다. 미국, 캐나다, 유럽, 호주, 뉴질랜드의 각 학교(어학원, 대학교, 대학
원)에서는 유학생들에게 보험을 의무적으로 가입하도록 하고 있습니다. 만약 보험에 가입하지 않은 경우
에는 입학이 불가능합니다. 또한 외국의 병원비가 매우 비싸기 때문에 의료보험 혜택을 받지 않고는 엄
청난 병원비를 부담할 수가 없고, 학교에서 가입을 권하고 있는 의료보험은 그 보상 범위가 제한적이기
때문에 모든 상황을 모두 보상할 수 있는 유학생 보험이 필요합니다. 미국의 경우 국민보험제도가 없기
때문에 유학생은 1개월 기준 200-300달러, 연간 2,400-3,400달러 이상의 보험료가 들어갑니다. 캐
나다도 주 별로 보험정책이 다르므로 확인이 필요하며, 호주에서도 유학생에게 출국 전에 의무적으로 보
험을 가입하게 하고 있습니다.

• 외래 물리치료, CT, MRI 등 보장
• 정신과 치료에 대한 보장
• 다양한 보험 플랜 (면책 금액 선택가능)
• 수하물에 대한 도난/손해 보상(시계 및 보석 류 포함)
• 제 3자 개인 보상 책임 및 소유물 손해 배상
• 전세계 커버리지 서비스
• 전세계 24시간 고객지원 서비스
• 응급 상황 시 지원 서비스
• 국제 법률 지원 서비스

CareMed의 underwriter Crum & Forster SPC는 A.M. Best에서 보
험회사평가 A 획득. 미국 Aetna의 파트너

• 상해사망 또는 후유 장애 (IT 추가 필요)
• 상해 의료실비
• 정신과 질환
• 질병사망
• 질병 의료실비
• 개인배상책임 (L3 추가 필요)
• 유해의 송환 및 의학적 진찰



피보험자가 상해를 입고 그 직접결과로서 피해일로부터 1년 이내에 사망 하거나 피해일로부터 180일 이내에
신체의 일부를 잃었거나 그 기능 상실 시 보상

피보험자가 상해를 입고 그 직접결과로서 의사의 치료를 필요로 한 때에 피보험자가 실제로 지불한 비용을 피
해일로부터 180일 한도로 보상

피보험자가 여행 도중에 발생한 질병으로 인해 여행 중에 사망하거나 보험기간 만료 후 30일 이내에 사망한
경우 보상

피보험자가 여행 도중에 발생한 질병으로 인해 보험기간 만료 후 30일 이내에 의사의 치료를 받기 시작했을
때 그 날로부터 180일을 한도로 실제 지불한 비용을 보상

피보험자가 여행 도중에 생긴 우연한 사고로 타인의 신체장해, 재물의 멸실, 훼손에 대한 법률상의 손해배상책
임을 부담함으로써 입은 손해보상

여행 도중 피보험자가 탑승한 항공기 또는 선박이 행방불명 또는 조난되거나 산악등반 중에 조난된 경우 또, 
급격하고도 우연한 사고에 따라 긴급수색구조 등이 필요함이 경찰 등 공공기관에 의해 확인된 경우, 상해를 직
접원인으로 하여 사고일로부터 1 년 이내에 사망하거나 계속하여 14일 이상 입원한 경우, 질병을 그 직접원인
으로 하여 여행 도중 사망하거나 여행 도중 걸린 질병으로 인해 계속 14일 이상 입원한 경우, 수색구조비용, 
피보험자의 친지 및 그에 준하는 2명까지의 항공운임 등의 교통비, 숙박비 및 피보험자의 유해 이송 비용 보상
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주소:  CareMed Claims
1 High Ridge Park
Stamford, CT 06905, USA
전화1: +1-866-404-2062
(미국 내 무료전화, 전화 후 1번을 누르세요)
전화2: +1-203-399-5130 

E-mail: claimhelp@culturalinsurance.com

•치료 후 60일 이내에, 보험금 청구
- 클레임 양식은 본인이 작성 !
- 영수증, 청구서 및 각종 기록 등 모든 서류를 제출!

• 입원/수술 전 케어메드 24시간 센터로 전화 통보
- 미국내 (1-877-714-8179)
- 미국 외 지역(1-603-952-2660)

• 케어메드 ID카드는 항상 소지

• 보험금 청구는 매번 치료 후에 작성

• 진료비의 선 지불을 요청하는 경우는?
- 케어메드에 연락하여 상황 설명
- 본인의 보험의 조건과 보상 범위, 기간 등 확인 후
- 케어메드 의료 서비스 공급자에게 서면 보증을 제공

* 단, 의료 서비스 측이 계속 선불을 요청한다면 먼저 선 결제 후, 케어
메드 클레임 양식을 작성하여 보험금을 지급 받으세요.

미국에 있는 동안, 케어메드는 Aetna를 통해 제공되는 서비스 센터를 이용 하세요
https://www.aetna.com/dsepublic/#/contentPage?page=providerSearchLanding&site_id=passport

본인이 있는 곳에서부터 가장 가까운 곳에 위치한 의료 서비스 센터를 찾을 수 있습니다. 리스트에 나온 의사나 병원을 방문할 때
Aetna의 멤버인 케어메드 보험에 가입했음을 알려 주세요

“insured under the CareMed insurance plan which is part of Aetna”.

원하는 지역의 ZIPCODE(우편번호) 입력 주변 병원 리스 확인

https://www.aetna.com/dsepublic/#/contentPage?page=providerSearchLanding&site_id=passport


* HAITL3Z1LGA
: 종합보험(건강/사고 보험, 사고에 대한 보장, 여행 보조, 수화물 보험, 제3자 손해), 미국과 캐나다를 포함한 보
장, 장기간, 무제한 의료 보장, 의료비에 대한 본인부담금 없음

- 치료를 위해 본인이 일정 금액을 부담하는 것을 말한다. 보험사는 이 금액을 배상하지 않는다.

- 본인의 보험 가입 처로 연락하면 새로운 카드/증명서를 발급 받을 수 있습니다.

- 가능한 의사의 요청을 따르도록 하며, 추후 영수증 및 보험비 청구양식을 작성하여 케어메드에 제출하도록 한다.

- 케어메드에 모든 서류가 완벽하게 구비되어 도착한다면 3~4주의 시간이 걸립니다.

- 보험비 청구는 치료 후 60일 안에 이루어져야 한다. 치료를 받은 뒤 짧은 시일 안에 귀국하였다면 모국에서도 보험비 청구가 가
능합니다.

- 만약 Z1보험(HAITL3Z1LGA등)을 가지고 있다면 모국을 제외한 전세계 어디를 가더라도 보장받을 수 있다. 하지만
Z2(HAITL3Z2LGA)을 가지고 있다면 미국, 캐나다, 그리고 모국을 제외한 국가에서만 보장받을 수 있습니다.

- 케어메드는 모국에서의 보장은 제공하지 않고 있습니다.

- 트레이닝 프로그램에 참가하거나 혹은 F1, J1, J2, 그리고 미국에서 일 할 수 있는 H2B비자와 호주, 뉴질랜드, 캐나다 입국에
필요한 워킹홀리데이 비자로 행해지는 모든 행위에 대해 보장이 가능합니다.

- 보험 연장을 위해서 케어메드측에 연락을 하여, 보험 기간 연장 신청을 할 수 있습니다. 현재 보험 기간이 만료되기 전에 보험을
연장 해야 하는 것을 명심해 주세요.

- HA 건강/사고 보험
- I 사고에 대한 보장
- T 여행 보조
- L 수화물 보험
- 3 제3자 손해
- Z1 미국과 캐나다를 포함하는 보장
- Z2 미국과 캐나다를 제외하는 보장

- G 골드, 무제한 의료 보장

- A deductible(본인부담금) 없음
- B €/US$ 50 deductible 
- C €/US$ 100 deductible 
- D €/US$ 250 deductible 


